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 t/π[h{ ¦ǎŜǊϥǎ DǳƛŘŜ

¢ƘŜ [ŜǾŜƭ hŦ {ŜǊǾƛŎŜ ό[h{ύ ƎǊŀŘƛƴƎ ǎŎŀƭŜ ƛǎ ŀ ŎƻƴŎŜǇǘ ǘƘŀǘ 
ŘǊƛǾŜǎ ŀ ǎƛƎƴƛŬ Ŏŀƴǘ ŀƳƻǳƴǘ ƻŦ ǘǊŀŶ  Ŏ Řŀǘŀ ƎŜƴŜǊŀǝ ƻƴΣ ŦǳƴŘπ
ƛƴƎ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ  ¢ƘŜ ŎƻƴŎƛǎŜ ŀƴŘ ƛƴǘǳƛǝ ǾŜ [h{ ƭŜǧ ŜǊ ƎǊŀŘŜ 
Ŏŀƴ ōŜ ŜƴƭƛƎƘǘŜƴƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ǎŜŀǎƻƴŜŘ ǘǊŀŶ  Ŏ ŜƴƎƛƴŜŜǊ ŀƴŘ ǘƘŜ 
ƎŜƴŜǊŀƭ ǇǳōƭƛŎ ŀƭƛƪŜΦ  

!ƴ [h{ ƎǊŀŘŜ ŘŜǇŜƴŘǎ ǎƻƭŜƭȅ ǳǇƻƴ ǘƘŜ ŀƳƻǳƴǘ ƻŦ ŎƻƴǘǊƻƭ 
ŘŜƭŀȅ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ōȅ ǾŜƘƛŎƭŜǎ ŀǎ ǘƘŜȅ ǘǊŀǾŜƭ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀ ƎƛǾŜƴ 
ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴΦ  /ƻƴǘǊƻƭ ŘŜƭŀȅ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŀƭƭ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜƭŀȅ ŜȄǇŜπ
ǊƛŜƴŎŜŘ ōȅ ŀ ǾŜƘƛŎƭŜ ŘǳŜ ǘƻ ŎƻƴƎŜǎǝ ƻƴ ŀǘ ŀƴ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴ 
όǘƘŀǘϥǎ ǘƘŜ ǝ ƳŜ ǎǇŜƴǘ ŘŜŎŜƭŜǊŀǝ ƴƎ ƻƴ ŀǇǇǊƻŀŎƘΣ ǝ ƳŜ ǎǇŜƴǘ 
ǎǘƻǇǇŜŘ ŀƴŘ ǝ ƳŜ ǎǇŜƴǘ ŀŎŎŜƭŜǊŀǝ ƴƎ ōŀŎƪ ǳǇ ǘƻ ŀ ŦǊŜŜπƅ ƻǿ 
ǎǇŜŜŘύΦ  ¢ƘŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ǳǎŜŘ ǘƻ ŀǊǊƛǾŜ ŀǘ ŀ ǾŀƭǳŜ 
ŦƻǊ ŎƻƴǘǊƻƭ ŘŜƭŀȅ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ŀ ǾŜǊȅ ƭƻƴƎ Ŝǉǳŀǝ ƻƴΣ ǘƘŜ ǘŜǊƳǎ 
ƻŦ ǿƘƛŎƘ ŘŜǇŜƴŘ ǳǇƻƴ ŀ ŎƻǳǇƭŜ ŘƻȊŜƴ Řƛũ ŜǊŜƴǘ ǘǊŀŶ  Ŏ Řŀǘŀ 

ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘǎΦ  {ƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘǎ ŀǊŜ ǊŀǘƘŜǊ 
ǎƛƳǇƭŜΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ŎȅŎƭŜ ƭŜƴƎǘƘ ƻǊ ǘǳǊƴƛƴƎ ƳƻǾŜƳŜƴǘ ǾƻƭǳƳŜǎΦ  ¢ƘŜǎŜ ǾŀƭǳŜǎ ŀǊŜ ƻƊ Ŝƴ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ƛƴ ǘƘŜ Ŭ ŜƭŘ ŀƴŘ 
Ŏŀƴ ōŜ ǳǎŜŘ ǘƻ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜ [h{Φ  hǘƘŜǊ ŦŀŎǘƻǊǎ ŘŜǇŜƴŘ ƻƴ ǾŀƭǳŜǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ǊŀǊŜƭȅ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ƛƴ ǘƘŜ Ŭ ŜƭŘ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǘŜŘ 
ƎǳŜǎǎŜǎ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ [h{ ŎŀƭŎǳƭŀǝ ƻƴǎΦ  Lǘ ƛǎ ǊŜŀǎƻƴŀōƭŜ ǘƻ ŀǎƪΣ Ϧ²Ƙȅ ƴƻǘ Ƨǳǎǘ Ǝƻ ŀƘŜŀŘ ŀƴŘ ƳŜŀǎǳǊŜ ŘŜƭŀȅ ƛƴ 
ǘƘŜ Ŭ ŜƭŘ ǘƻ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŀǊǊƛǾŜ ŀǘ ŀƴ [h{ ƎǊŀŘŜϦΚ  ǘƘŜ Ŭ ŜƭŘ ǘƻ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŀǊǊƛǾŜ ŀǘ ŀƴ [h{ ƎǊŀŘŜϦΚ  ǘƘŜ Ŭ ŜƭŘ ǘƻ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŀǊǊƛǾŜ ŀǘ ŀƴ [h{ ƎǊŀŘŜϦΚ

wƛŘƎŜ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ LƴŎΦ ŀƭǊŜŀŘȅ Ƙŀǎ ŀƴ ŀǊǊŀȅ ƻŦ ŜȄƛǎǝ ƴƎ ǘǊŀǾŜƭ ǝ ƳŜ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝ ƻƴ ǎƻƊ ǿŀǊŜ όDt{н[¢Σ Dt{н[¢Σ Dt{н[¢ Dt{нt5!Σ 
h.5н[¢Σ h.5н[¢Σ h.5н[¢ h.5нt5!ύ ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ōŜ ǳǝ ƭƛȊŜŘ ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǘ [ŜǾŜƭ hŦ {ŜǊǾƛŎŜ ŘŀǘŀΦ  t/π[h{ ƛǎ ǘƘŜ ǎƻƊ ǿŀǊŜ ǘƘŀǘ Řƻǿƴπ
ƭƻŀŘǎΣ ŜŘƛǘǎ ŀƴŘ ƻǊƎŀƴƛȊŜǎ Ŭ ŜƭŘ Řŀǘŀ ƛƴǘƻ [h{ ǎǘǳŘƛŜǎΦ  t/π[h{ ǘƘŜƴ Ŏŀƴ ǇǊƛƴǘ ŀ ǊŜǇƻǊǘ ǎƘƻǿƛƴƎ ǎǳƳƳŀǊƛŜǎ ŀƴŘ 
ŘŜǘŀƛƭǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ [h{ ǎǘǳŘȅΦ 

DƭƻǎǎŀǊȅ ƻŦ ¢ŜǊƳǎ

/ƻƴǘǊƻƭ 5ŜƭŀȅΥ ¢ƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ŘŜƭŀȅ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ōȅ ŀ ǾŜƘƛŎƭŜ ŀǘ ŀ ƎƛǾŜƴ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŘŜŎŜƭŜǊŀǝ ƻƴΣ ǎǘƻǇǇŜŘ 
ŀƴŘ ŀŎŎŜƭŜǊŀǝ ƻƴ ǇƘŀǎŜǎΦ

/ƻƴǘǊƻƭ tƻƛƴǘǎΥ Lƴ t/π[h{Σ ǘƘŜǎŜ Ǉƻƛƴǘǎ ƳŀǊƪ ǘƘŜ ōŜƎƛƴƴƛƴƎ ŀƴŘ ŜƴŘ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻƴǘǊƻƭ ŘŜƭŀȅ ŦƻǊ ŀ ƎƛǾŜƴ ǊǳƴΦ

LŘŜŀƭ {ǇŜŜŘΥ ¢ƘŜ ǎǇŜŜŘ ŀǘ ǿƘƛŎƘ ŀ ǾŜƘƛŎƭŜ ǿƻǳƭŘ ǘǊŀǾŜƭ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀƴ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴ ƛŦ ƛǘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ƴƻ ŘŜƭŀȅ ǿƘŀǘπ
ǎƻŜǾŜǊΦ

wǳƴ CƛƭŜΥ ! Ǌǳƴ ƛǎ ƻƴŜ Ǉŀǎǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀƴ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴΦ 9ŀŎƘ Ǌǳƴ ƛǎ ǎǘƻǊŜŘ ƛƴ ƻƴŜ Ŭ ƭŜΣ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ŦƻǊƳŀǘ ŀǎ Ǌǳƴ 
Ŭ ƭŜǎ ƛƴ t/π¢ǊŀǾŜƭΦ ¸ƻǳ Ŏŀƴ ǳǎŜ ŜȄƛǎǝ ƴƎ Ǌǳƴ Ŭ ƭŜǎ ȅƻǳ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ǘƻ ǳǎŜ ǿƛǘƘ t/π¢ǊŀǾŜƭ ƻǊ ȅƻǳ Ŏŀƴ ŎƻƭƭŜŎǘ Ǌǳƴǎ ǎǇŜŎƛŬ π
Ŏŀƭƭȅ ŦƻǊ t/π[h{Φ   ¢ƘŜȅ ƘŀǾŜ ǘƘŜ Ŭ ƭŜ ŜȄǘŜƴǎƛƻƴ ΦǊŘнΦ

{ǘǳŘȅ CƛƭŜΥ  ! ǎǘǳŘȅ ƛǎ ŀ ŎƻƭƭŜŎǝ ƻƴ ƻŦ Ǌǳƴǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ƛƴǘŜǊŜǎŜŎǝ ƻƴΦ ¢ƘŜǎŜ Ŭ ƭŜǎ ŀǊŜ ŎǊŜŀǘŜŘ ōȅ t/π[h{ ŀƴŘ 
ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ŀ ΦƭŘŦ Ŭ ƭŜ ŜȄǘŜƴǎƛƻƴΦ  {ǘǳŘȅ Ŭ ƭŜǎ Ŏƻƴǘŀƛƴ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝ ƻƴŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝ ƻƴ ŀōƻǳǘ Ǌǳƴ Ŭ ƭŜǎΦΦƭŘŦ Ŭ ƭŜ ŜȄǘŜƴǎƛƻƴΦ  {ǘǳŘȅ Ŭ ƭŜǎ Ŏƻƴǘŀƛƴ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝ ƻƴŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝ ƻƴ ŀōƻǳǘ Ǌǳƴ Ŭ ƭŜǎΦΦƭŘŦ
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 Iƻǿ ǘƻ Lƴǎǘŀƭƭ t/π[h{

Lƴǎǘŀƭƭŀǝ ƻƴ tǊƻŎŜŘǳǊŜ

.ŜƎƛƴ ǘƘŜ ƛƴǎǘŀƭƭŀǝ ƻƴ ōȅ ǇƭŀŎƛƴƎ ǘƘŜ t/π¢ǊŀǾŜƭ {ƻƊ ǿŀǊŜ {ǳƛǘŜ /5 ƛƴǘƻ ȅƻǳǊ /5 ŘǊƛǾŜΦ LŦ ȅƻǳǊ /5 ŘǊƛǾŜ ƛǎ ŎƻƴŬ ƎǳǊŜŘ 
ŦƻǊ !ǳǘƻǇƭŀȅΣ ǘƘŜ Lƴǎǘŀƭƭŀǝ ƻƴ hǇǝ ƻƴǎ ǇǊƻƎǊŀƳ ǿƛƭƭ ǎǘŀǊǘ ŀƊ ŜǊ ŀ ŦŜǿ ǎŜŎƻƴŘǎΦ hǘƘŜǊǿƛǎŜΣ ŎƭƛŎƪ ƻƴ ǘƘŜ {ǘŀǊǘ ōǳǧ ƻƴ 
ƻƴ ȅƻǳǊ ²ƛƴŘƻǿǎ ŘŜǎƪǘƻǇΦ {ŜƭŜŎǘ wǳƴ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƭƛǎǘ ƻŦ ƻǇǝ ƻƴǎ ŀƴŘ ǘȅǇŜ ǘƘŜ ŎƻƳ ƳŀƴŘ ƭƛƴŜ ·ΥξǎŜǘǳǇΦŜȄŜΣ ǿƘŜǊŜ · 
ƛǎ ǘƘŜ ƭŜǧ ŜǊ ƻŦ ȅƻǳǊ /5 ŘǊƛǾŜΦ tǊŜǎǎ hY ŀƴŘ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ǎŜŜ ǘƘŜ Lƴǎǘŀƭƭŀǝ ƻƴ hǇǝ ƻƴǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ

¢ƘŜ Lƴǎǘŀƭƭŀǝ ƻƴ hǇǝ ƻƴǎ ŀƭƭƻǿ ȅƻǳ ǘƻ Řƻ ŀ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǘƘƛƴƎǎ ƛƴ ŀŘŘƛǝ ƻƴ ǘƻ ƛƴǎǘŀƭƭƛƴƎ t/π[h{Φ ¸ƻǳ Ŏŀƴ ǾƛŜǿ ŀ ŎƻǇȅ 
ƻŦ ǘƘƛǎ ƳŀƴǳŀƭΣ ǊŜƎƛǎǘŜǊ ȅƻǳǊ ŎƻǇȅ ƻŦ ǘƘŜ ǎƻƊ ǿŀǊŜ ŀƴŘ ŎƘŜŎƪ ƻǳǘ ƻǘƘŜǊ wƛŘƎŜ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻŘǳŎǘǎΦ ¢ƻ ōŜƎƛƴ 
ƛƴǎǘŀƭƭƛƴƎ t/π[h{Σ ŎƭƛŎƪ ƻƴ Lƴǎǘŀƭƭ t/π[h{Φ

bƻǘŜΥ LŦ ȅƻǳ ŘƻǿƴƭƻŀŘŜŘ ǘƘŜ ƛƴǎǘŀƭƭŀǝ ƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ ŦǊƻƳ ǘƘŜ t/π¢ǊŀǾŜƭΦŎƻƳ ǎǳǇǇƻǊǘ ǎƛǘŜΣ ǘƘŜƴ ǳƴȊƛǇ ǘƘŜ Ŭ ƭŜ ȅƻǳ 
ŘƻǿƴƭƻŀŘŜŘ ǘƻ ŀ ŎƻƴǾŜƴƛŜƴǘ ŦƻƭŘŜǊ ŀƴŘ Ǌǳƴ ǘƘŜ {ŜǘǳǇΦŜȄŜ Ŭ ƭŜΦ

Figure 1.1 ð Welcome Screen

¢ƘŜ ²ŜƭŎƻƳŜ ǎŎǊŜŜƴ ǊŜƳƛƴŘǎ ȅƻǳ ǘƻ ōŜ ǎǳǊŜ ŀƭƭ ƻǘƘŜǊ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀǊŜ ŎƭƻǎŜŘ ōŜŦƻǊŜ ǇǊƻŎŜŜŘƛƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴ ǎǘŀƭ π
ƭŀ ǝ ƻƴΦ 5ǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǎǘŀƭƭŀǝ ƻƴΣ Ŭ ƭŜǎ ǳǎŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ǿƛƭƭ ōŜ ŎƻǇƛŜŘ ǘƻ ȅƻǳǊ ŎƻƳǇǳǘŜǊΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǎƻƳŜ ²ƛƴπ
Řƻǿǎ ǎȅǎǘŜƳ Ŭ ƭŜǎΦ LŦ ƻǘƘŜǊ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀǊŜ ƻǇŜƴ ŀƴŘ ǳǎƛƴƎ ǎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜ Ŭ ƭŜǎ ǘƘŀǘ ƴŜŜŘ ǘƻ ōŜ ƛƴ ǎǘŀƭƭŜŘΣ ŀƴ ŜǊǊƻǊ Ŏŀƴ 
ƻŎŎǳǊΦ aŀƪŜ ǎǳǊŜ ȅƻǳ ŎƭƻǎŜ ŀƴȅ ǇǊƻ ƎǊŀƳǎ ǘƘŀǘ ƻōǾƛƻǳǎƭȅ ŀǊŜ ǊǳƴƴƛƴƎ όŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ǾƛǊǳǎ ŎƘŜŎƪŜǊǎύ ōŜŦƻǊŜ ȅƻǳ ƛƴǎǘŀƭƭ 
ǘƘƛǎ ƻǊ ŀƴȅ ²ƛƴŘƻǿǎπōŀǎŜŘ ǎƻƊ ǿŀǊŜΦ

¢ƘŜ ƴŜȄǘ ǎŎǊŜŜƴ Ŏƻƴǘŀƛƴǎ ǘƘŜ ƭƛŎŜƴǎŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝ ƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ tƭŜŀǎŜ ǊŜŀŘ ǘƘƛǎ ƛƴŦƻǊƳŀǝ ƻƴΦ ¸ƻǳ Ƴǳǎǘ ŀŎŎŜǇǘ 
ǘƘŜ ǇǊƻǾƛǎƛƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ƭƛŎŜƴǎŜ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ǇǊƻŎŜŜŘ ŀƴŘ ǳǎŜ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΩǎ ƭƛŎŜƴǎŜ ŀƭƭƻǿǎ ȅƻǳ ǘƻ ƛƴǎǘŀƭƭ 
ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƻƴ Ƴǳƭǝ ǇƭŜ ŎƻƳǇǳǘŜǊǎ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ƛƴ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ƭƻŎŀǝ ƻƴ ŀƴŘ ōŜƛƴƎ ǳǎŜŘ ōȅ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ƻŦ 
ǘƘŜ Ŝƴǝ ǘȅ ǘƘŀǘ ǇǳǊŎƘŀǎŜŘ ǘƘŜ ƭƛŎŜƴǎŜΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŀ ǾŜǊȅ ƭƛōŜǊŀƭ ƭƛŎŜƴǎŜ τ Ƴŀƴȅ ǇǊƻƎǊŀƳ ƭƛŎŜƴǎŜǎ Řƻ ƴƻǘ ŀƭƭƻǿ ȅƻǳ ǘƻ 
ƛƴǎǘŀƭƭ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ƻƴ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ ƻƴŜ ŎƻƳǇǳǘŜǊΦ ²Ŝ ŀǎƪ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ǊŜǎǇŜŎǘ ǘƘŜ ƭƛŎŜƴǎƛƴƎ ǇƻƭƛŎȅ ŀƴŘ ƴƻǘ ŀōǳǎŜ ǘƘŜ 
ǳǎŜ ƻŦ ǘƘƛǎ ǇǊƻƎǊŀƳΦ LŦ ȅƻǳ ŀƎǊŜŜ ǘƻ ǘƘŜ ƭƛŎŜƴǎŜΣ ŎƭƛŎƪ ¸Ŝǎ ǘƻ Ŏƻƴǝ ƴǳŜΦ
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How To Install PC-LOS

Figure 1.2 ð Customer Information

¢ƘŜ ƴŜȄǘ ǎŎǊŜŜƴ ŀǎƪǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ¦ǎŜǊ bŀƳŜΣ /ƻƳǇŀƴȅ bŀƳŜ ŀƴŘ {ŜǊƛŀƭ bǳƳōŜǊΦ ¢ƘŜ ǎŜǊƛŀƭ ƴǳƳōŜǊ Ŏŀƴ ōŜ ŦƻǳƴŘ ƻƴ 
ǘƘŜ ōŀŎƪ ƻŦ ȅƻǳǊ /5 ŎŀǎŜΣ ƻǊ ƛǘ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŜƳŀƛƭŜŘ ǘƻ ȅƻǳ ǿƘŜƴ ȅƻǳ ƻǊŘŜǊŜŘ ǘƘŜ ǎƻƊ ǿŀǊŜΦ ²ƘŜƴ Ŝƴ ǘŜǊ ƛƴƎ 
ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊǎ ōŜ ǎǳǊŜ ǘƻ ƛƴŎƭǳŘŜ ǘƘŜ ŘŀǎƘŜǎΦ LŦ ǘƘŜ ǎŜǊƛŀƭ ƴǳƳōŜǊ ƛǎ ŜƴǘŜǊŜŘ ƛƴ ŎƻǊ ǊŜŎǘ ƭȅΣ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ƴƻǘ ōŜ ŀƭƭƻǿŜŘ ǘƻ 
ǇǊƻŎŜŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴ ǎǘŀƭ ƭŀ ǝ ƻƴΦ hƴŎŜ ǘƘŜ ƛƴ ŦƻǊ Ƴŀ ǝ ƻƴ Ƙŀǎ ōŜŜƴ Ŝƴ ǘŜǊŜŘΣ ŎƭƛŎƪ ǘƘŜ bŜȄǘ ōǳǧ ƻƴ ǘƻ Ŏƻƴǝ ƴǳŜΦ

Figure 1.3 ð Program Destination

bƻǘŜΥ ¢ƘŜ ŘŜŦŀǳƭǘ ǎŜǊƛŀƭ ƴǳƳōŜǊ ƛǎ 59ahπ59ahπ59ahπ59ahπ59ahΦ LŦ ȅƻǳ ƭŜŀǾŜ ǘƘƛǎ ǎŜǊƛŀƭ ƴǳƳōŜǊ ŀǎ ƛǎ ǘƘŜƴ 
ǘƘŜ ǎƻƊ ǿŀǊŜ ǿƛƭƭ ōŜ ƛƴǎǘŀƭƭŜŘ ƛƴ 5ŜƳƻ ƳƻŘŜΣ ǿƘƛŎƘ ǿƛƭƭ ŀƭƭƻǿ ȅƻǳ ǘƻ Ǌǳƴ ǘƘŜ ǎƻƊ ǿŀǊŜ ŀƴŘ ǎŜŜ Ƙƻǿ ƛǘ ǿƻǊƪǎΦ ¸ƻǳ 
Ŏŀƴ ŜƴǘŜǊ ŀ ǇǊƻǇŜǊ ǎŜǊƛŀƭ ƴǳƳōŜǊ ŀǘ ŀƴȅ ǝ ƳŜ ƛƴ ǘƘŜ t/π[h{ ǎƻƊ ǿŀǊŜΦ

¢ƘŜ /ƘƻƻǎŜ 5Ŝǎǝ ƴŀǝ ƻƴ [ƻŎŀǝ ƻƴ ǎŎǊŜŜƴ ƛǎ ǳǎŜŘ ǘƻ ǎŜƭŜŎǘ ǘƘŜ ŦƻƭŘŜǊ ǿƘŜǊŜ t/π[h{ ǿƛƭƭ ōŜ ƛƴǎǘŀƭƭŜŘΦ ¢ƘŜ ŘŜŦŀǳƭǘ 
ŦƻƭŘŜǊ ƛǎ /ΥξtǊƻƎǊŀƳ CƛƭŜǎξt/π[h{Σ ōǳǘ ȅƻǳ Ŏŀƴ ŎƘŀƴƎŜ ǘƘƛǎ ƛŦ ȅƻǳ ƭƛƪŜΦ /ƭƛŎƪ ǘƘŜ .ǊƻǿǎŜ ōǳǧ ƻƴ ŀƴŘ ƴŀǾƛƎŀǘŜ ǘƻ ǘƘŜ 
ŦƻƭŘŜǊ ȅƻǳ ǿŀƴǘΦ hƴŎŜ ǘƘŜ ŘƛǊŜŎǘƻǊȅ ƭƛǎǘŜŘ ƛǎ ŎƻǊǊŜŎǘΣ ŎƭƛŎƪ bŜȄǘ ǘƻ Ŏƻƴǝ ƴǳŜΦ
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Figure 1.4 ð Ready To Install

hƴŎŜ ǘƘŜ ƛƴǎǘŀƭƭŀǝ ƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳ Ƙŀǎ ŜƴƻǳƎƘ ƛƴŦƻǊƳŀǝ ƻƴΣ ǘƘŜ Ŭ ƭŜǎ ǿƛƭƭ ōŜ ŎƻǇƛŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ /5 ǘƻ ȅƻǳǊ ŎƻƳ Ǉǳǘ ŜǊΦ 
/ƭƛŎƪ hƪ ǘƻ ǎǘŀǊǘ ǘƘŜ ƛƴǎǘŀƭƭŀǝ ƻƴΦ ¸ƻǳΩƭƭ ǘƘŜƴ ǎŜŜ ŀ ǎŎǊŜŜƴ ǘƘŀǘ ǘŜƭƭǎ ȅƻǳ ǘƘŜ ƛƴǎǘŀƭƭŀǝ ƻƴ Ƙŀǎ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘΦ ¸ƻǳ Ƴŀȅ 
ōŜ ŀǎƪŜŘ ƛŦ ȅƻǳ ǿŀƴǘ ǘƻ ǊŜπǎǘŀǊǘ ȅƻǳǊ ŎƻƳǇǳǘŜǊ ƴƻǿΦ LŦ ȅƻǳ ƎŜǘ ǘƘƛǎ ƳŜǎǎŀƎŜΣ ȅƻǳ ǎƘƻǳƭŘ ǊŜπǎǘŀǊǘ ȅƻǳǊ ŎƻƳǇǳǘŜǊ 
ōŜŦƻǊŜ ȅƻǳ ǘǊȅ ǘƻ Ǌǳƴ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢Ƙƛǎ ǿƛƭƭ ŀƭƭƻǿ ŀƴȅ ƻŦ ǘƘŜ {ȅǎǘŜƳ Ŭ ƭŜǎ ǘƘŀǘ ǿŜǊŜ ŎƻǇƛŜŘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǎǘŀƭƭŀǝ ƻƴ 
ǘƻ ōŜ ƭƻŀŘŜŘ ǇǊƻǇŜǊƭȅΦ
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How To Collect Data For PC-LOS

t/π[h{ ƛǎ ǳǎŜŘ ǘƻ Ŭ ƴŘ ǘƘŜ [ŜǾŜƭ ƻŦ {ŜǊǾƛŎŜ ŀǘ ŀ ǎƛƎƴŀƭƛȊŜŘ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŘƻƴŜ ōȅ ƳŜŀǎǳǊƛƴƎ ǘƘŜ /ƻƴǘǊƻƭ 
5Ŝƭŀȅ ŀǘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ŦƻǊ [h{Φ /ƻƴǘǊƻƭ 5Ŝƭŀȅ ƛǎ ŘŜŬ ƴŜŘ ŀǎ ŀƭƭ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜƭŀȅ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ōȅ ŀ 
ǾŜƘƛŎƭŜ ŀǎ ƛǘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎΣ ŜƴǘŜǊǎΣ ŀƴŘ ƭŜŀǾŜǎ ŀƴ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴΦ tǊŜǾƛƻǳǎƭȅ [h{ ǿŀǎ ōŀǎŜŘ ƻƴ {ǘƻǇ 5ŜƭŀȅΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ǘƘŜ 
ŀƳƻǳƴǘ ƻŦ ǝ ƳŜ ŀ ǾŜƘƛŎƭŜ ƛǎ ǇƘȅǎƛŎŀƭƭȅ ǎǘƻǇǇŜŘ όƻǊ ŜǎǎŜƴǝ ŀƭƭȅ ǎǘƻǇǇŜŘύ ŀǎ ƛǘ ǇŀǎǎŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀƴ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴΦ {ǘƻǇ 
5Ŝƭŀȅ ƛǎ ǊŜƭŀǝ ǾŜƭȅ Ŝŀǎȅ ǘƻ ƳŜŀǎǳǊŜ ƛƴ ǘƘŜ Ŭ ŜƭŘΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǾŀǊƛƻǳǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ǘƻ ƳŜŀǎǳǊŜ ǘƘŜ ŀŎǘǳŀƭ 
ƻǊ Ŝǎǝ ƳŀǘŜŘ ǎǘƻǇ ŘŜƭŀȅΦ /ƻƴǘǊƻƭ 5Ŝƭŀȅ ƛǎ ƳǳŎƘ ƳƻǊŜ ŎƻƳǇƭƛŎŀǘŜŘ ǇǊƻōƭŜƳΣ ƘƻǿŜǾŜǊΣ ǎƛƴŎŜ ǘƘŜ ŘŜƭŀȅ Ŏŀƴ ǎǘŀǊǘ 
ŎƻƴǎƛŘŜǊŀōƭȅ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴ ŀƴŘ ŜƴŘ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀōƭȅ ŀƊ ŜǊ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴΣ ƳŀƪƛƴƎ ƛǘ ŀƭƳƻǎǘ ƛƳǇƻǎǎƛōƭŜ ŦƻǊ 
ǘŜŎƘƴƛŎƛŀƴǎ ŀǘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴ ǘƻ ƳŜŀǎǳǊŜ ƛǘΦ

/ƻƴǘǊƻƭ 5Ŝƭŀȅ ǿŀǎ ŀŘŀǇǘŜŘ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ ǿŀǎ ƛƴǘǳƛǝ ǾŜƭȅ ŎƭŜŀǊ ǘƘŀǘ ŀ ǾŜƘƛŎƭŜ ǘƘŀǘ Ƙŀǎ ǘƻ ǎƭƻǿ Řƻǿƴ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀōƭȅ Σ 
ōǳǘ ƴƻǘ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƭȅ ǎǘƻǇ ŎƻƳǇƭŜǘŜƭȅΣ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŘŜƭŀȅ ǘƘŀǘ ǎƘƻǳƭŘ ǎƻƳŜƘƻǿ ōŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ǿƘŜƴ ŜǾŀƭǳŀǝ ƴƎ ǘƘŜ 
ƻǇŜǊŀǝ ƻƴ ƻŦ ŀ ǎƛƎƴŀƭƛȊŜŘ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴΦ .ǳǘ ƭƛǧ ƭŜ ŀǧ Ŝƴǝ ƻƴ ǿŀǎ ƎƛǾŜƴ ǘƻ ǘƘŜ ǇǊƻōƭŜƳ ƻŦ Ƙƻǿ ǘƻ ƳŜŀǎǳǊŜ ƛǘΦ Lƴ ŦŀŎǘΣ 
ǘƘŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ǿŀȅ ǘƻ Řƻ ŀ [h{ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ǘƻ ǳǎŜ ǘƘŜ I/a ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅ όIƛƎƘǿŀȅ /ŀǇŀŎƛǘȅ aŀƴǳŀƭύ ǿƘƛŎƘ Ŝǎǝ ƳŀǘŜǎ 
ǘƘŜ ŎƻƴǘǊƻƭ ŘŜƭŀȅ ŦǊƻƳ ŀ ƭŀǊƎŜ ƭƛǎǘ ƻŦ ǾŀǊƛŀōƭŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘǳǊƴƛƴƎ ƳƻǾŜƳŜƴǘ ŎƻǳƴǘǎΣ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ƎŜƻƳŜǘǊȅΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ 
ǘǊŀŶ  Ŏ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇŀǊŀƳŜǘŜǊǎΦ ¢ƘŜǎŜ ǇŀǊŀƳŜǘŜǊǎ ŀǊŜ ŀƭƳƻǎǘ ŀǎ ŘƛŶ  Ŏǳƭǘ ŀǎ /ƻƴǘǊƻƭ 5Ŝƭŀȅ ǘƻ ƳŜŀǎǳǊŜΣ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 
ǊŜǎǳƭǘ ǘƘŀǘ Ƴƻǎǘ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎ ǳǎŜ ŘŜŦŀǳƭǘ ǾŀƭǳŜǎ ƻǊ ϦŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƧǳŘƎŜƳŜƴǘϦ ŦƻǊ Ƴŀƴȅ ƻŦ ǘƘŜ ǇŀǊŀƳŜǘŜǊǎΦ ¢ƻ ǎƻƳŜ 
ǘƘƛǎ ƛǎ Ŭ ƴŜΤ ǘƻ ƻǘƘŜǊǎ ƛǘ ƛǎ ŀ ǇǊƻōƭŜƳΦ

/ƻƴǘǊƻƭ 5Ŝƭŀȅ ƛǎ ǘƘŜ Řƛũ ŜǊŜƴŎŜ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ŀŎǘǳŀƭ ǘǊŀǾŜƭ ǝ ƳŜ ƛǘ ǘƻƻƪ ǘƻ ǘǊŀǾŜƭ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ 
ǝ ƳŜ ƛǘ ǿƻǳƭŘ ƘŀǾŜ ǘŀƪŜƴ ƛŦ ǘƘŜǊŜ ǿŜǊŜ ƴƻ ŘŜƭŀȅ ŀǘ ŀƭƭ όƴƻ ǘǊŀŶ  ŎΣ ŀƴŘ ŀ ƎǊŜŜƴ ƭƛƎƘǘύΦ ¸ƻǳ Ŏŀƴ ƳŜŀǎǳǊŜ ǘƘŜ ŀŎǘǳŀƭ 
ǘǊŀǾŜƭ ǝ ƳŜ ōȅ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ ǎŀƳŜ Ŭ ŜƭŘ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝ ƻƴ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ȅƻǳ ǳǎŜ ǿƛǘƘ t/π¢ǊŀǾŜƭΦ ¢ƘŜ ōŀǎƛŎ ƛŘŜŀ ƛǎ ǎƛƳǇƭŜπ
ƳŜŀǎǳǊŜ ǘƘŜ ǎǇŜŜŘ ƻŦ ǘƘŜ ǾŜƘƛŎƭŜ ŜŀŎƘ ǎŜŎƻƴŘ ŀǎ ǘƘŜ ǾŜƘƛŎƭŜ ŘǊƛǾŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴΦ ¸ƻǳ Ŏŀƴ ǘŜƭƭ ŦǊƻƳ 
ǘƘŜ ƎǊŀǇƘ ƻŦ ǘƘŀǘ Řŀǘŀ ƛŦ ǘƘŜ ǾŜƘƛŎƭŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ŀƴȅ ŘŜƭŀȅΣ ŀƴŘ ȅƻǳ Ŏŀƴ ƳŜŀǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ŘŜƭŀȅ ŀǎ ǿŜƭƭ ōȅ ŎƻƳǇŀǊƛƴƎ 
Ƙƻǿ ƭƻƴƎ ƛǘ ŀŎǘǳŀƭƭȅ ǘƻƻƪ ǘƻ ǿƘŀǘ ƛǘ ǿƻǳƭŘ ƘŀǾŜ ǘŀƪŜƴ ƛŦ ǘƘŜ ǾŜƘƛŎƭŜ ŘǊƻǾŜ ŀǘ ŀ Ŏƻƴǎǘŀƴǘ ǎǇŜŜŘΦ

{ǘǊŀǘŜƎȅ CƻǊ 5ŀǘŀ /ƻƭƭŜŎǝ ƻƴ

мπ tƛŎƪ ¢ƛƳŜ CƻǊ 5ŀǘŀ /ƻƭƭŜŎǝ ƻƴ
[h{ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀǊŜ ǿƻǊǎǘ ŎŀǎŜ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎΦ ¢ƘŜ ǉǳŜǎǝ ƻƴ ƴƻǊƳŀƭƭȅ ƛǎ ϦƘƻǿ ōŀŘ ŘƻŜǎ ǘƘŜ ŘŜƭŀȅ ƎŜǘϦΦ 
¢Ƙƛǎ ƳŜŀƴǎ ȅƻǳ ǿŀƴǘ ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǘ ǘƘŜ Řŀǘŀ ǿƘŜƴ ǘƘŜ ǘǊŀŶ  Ŏ ƛǎ ǘƘŜ ǿƻǊǎǘΣ ƳŜŀƴƛƴƎ ŘǳǊƛƴƎ ŀ ǇŜŀƪ 
ƘƻǳǊΦ Lǘ ŎƻǳƭŘ ōŜ ŀ ƳƻǊƴƛƴƎ ǇŜŀƪ ƻǊ ŀƴ ŀƊ ŜǊƴƻƻƴ ǇŜŀƪΦ ¸ƻǳ Řƻƴϥǘ ŀƭǿŀȅǎ ƪƴƻǿ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ƘƛƎƘŜǎǘ 
ǎƻ ȅƻǳ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǘ Řŀǘŀ ŘǳǊƛƴƎ ōƻǘƘΦ

нπ tƛŎƪ [ŀƴŜǎκaƻǾŜƳŜƴǘǎ

¸ƻǳ ŀƭǎƻ ǳǎǳŀƭƭȅ όōǳǘ ƴƻǘ ŀƭǿŀȅǎύ ǿŀƴǘ ǘƻ ƳŜŀǎǳǊŜ ǘƘŜ ƻƴŜ ƻǊ ǘǿƻ ǿƻǊǎǘ ƳƻǾŜƳŜƴǘǎ ǘƘŀǘ ŎŀǳǎŜ 
ǘƘŜ ƎǊŜŀǘŜǎǘ ŘŜƭŀȅǎΦ ¢ƘŜǎŜ ǿƛƭƭ ŜƛǘƘŜǊ ōŜ ŀ ǘƘǊƻǳƎƘ ƳƻǾŜƳŜƴǘ ƻǊ ŀ ƭŜƊ  ǘǳǊƴ ƳƻǾŜƳŜƴǘΦ ¸ƻǳ Řƻƴϥǘ 
ŀƭǿŀȅǎ ƪƴƻǿ ǿƘƛŎƘ ƳƻǾŜƳŜƴǘ ƛǎ ǘƘŜ ǿƻǊǎǘΣ ōǳǘ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ȅƻǳ Ŏŀƴ ƴŀǊǊƻǿ ƛǘ Řƻǿƴ ǘƻ ǘǿƻ ƻǊ 
ǘƘǊŜŜΦ ¢ƘŜǎŜ ŀǊŜ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ŎŀƭƭŜŘ ǘƘŜ ŎǊƛǝ Ŏŀƭ ƭŀƴŜǎ ƻǊ ŎǊƛǝ Ŏŀƭ ƳƻǾŜƳŜƴǘǎ όǿŜ ǳǎŜ ŎǊƛǝ Ŏŀƭ ƭŀƴŜǎ ƛƴ 
ǘƘŜ t/π[h{ ǎƻƊ ǿŀǊŜ ŦƻǊ ƴƻ ǎǇŜŎƛŀƭ ǊŜŀǎƻƴύΦ

оπ tƭŀƴ 5ǊƛǾƛƴƎ wƻǳǘŜ
hƴŎŜ ȅƻǳ ƪƴƻǿ ǿƘŜƴ ȅƻǳ ǎƘƻǳƭŘ ŎƻƭƭŜŎǘ ȅƻǳǊ Řŀǘŀ ŀƴŘ ǿƘƛŎƘ ƭŀƴŜǎ όƳƻǾŜƳŜƴǘǎύ ȅƻǳ ǎƘƻǳƭŘ 
ŎƻƭƭŜŎǘ ȅƻǳ Ŏŀƴ Ǉƭŀƴ  ȅƻǳǊ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŦƻǊ Ƙƻǿ ǘƻ ŘǊƛǾŜ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴ ǘƻ ƳŀȄƛƳƛȊŜ ǘƘŜ 
ƴǳƳōŜǊ ƻŦ Řŀǘŀ Ǌǳƴǎ ȅƻǳ ŎƻƭƭŜŎǘΦ

 Iƻǿ ¢ƻ /ƻƭƭŜŎǘ 5ŀǘŀ CƻǊ t/π[h{



с т

¢ƘŜ ōŀǎƛŎ ƛŘŜŀ ƛǎ ǎƛƳǇƭŜπȅƻǳ ǿŀƴǘ ǘƻ ŘǊƛǾŜ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ŎǊƛǝ Ŏŀƭ ƭŀƴŜǎ ŀǎ Ƴŀƴȅ 
ǝ ƳŜǎ ŀǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ ǘǊŀŶ  Ŏ ƛǎ ōŀŘΦ  ¢Ƙƛǎ Ŏŀƴ ōŜ ǘǊƛŎƪȅ ǎƛƴŎŜ ƛǘ ƳŜŀƴǎ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ǘƻ ŘǊƛǾŜ 
ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴΣ ǘƘŜƴ ǳǎǳŀƭƭȅ ƳŀƪŜ ŀ ¦π¢ǳǊƴ ŀǎ ǎƻƻƴ ŀǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǘƻ ƎŜǘ ōŀŎƪ ǘƻ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊπ
ǎŜŎǝ ƻƴ ǎƻ ȅƻǳ Ŏŀƴ Ǝƻ ǘƘǊƻǳƎƘ ƛǘ ŀƎŀƛƴΦ

tƭŀƴ ȅƻǳǊ ŘǊƛǾƛƴƎ Ǉŀǧ ŜǊƴ ƛƴ ŀŘǾŀƴŎŜ ǎƻ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ƳƛƴƛƳƛȊŜ ǘƘŜ ŀƳƻǳƴǘ ƻŦ ǝ ƳŜ ȅƻǳ ŀǊŜ ŘǊƛǾπ
ƛƴƎ ōǳǘ ƴƻǘ ŎƻƭƭŜŎǝ ƴƎ ŘŀǘŀΦ ! ǘȅǇƛŎŀƭ Ǉŀǧ ŜǊƴ ƳƛƎƘǘ ōŜΥ

мπ 5ǊƛǾŜ b.Σ ¢ƘǊǳ ǘƘŜƴ ¦π¢ǳǊƴ
нπ 5ǊƛǾŜ {.Σ ¢ƘǊǳ ǘƘŜƴ ¦π¢ǳǊƴ
оπ 5ǊƛǾŜ b.Σ [ŜƊ  ǘƘŜƴ ¦π¢ǳǊƴ
пπ 5ǊƛǾŜ ².Σ  ¢ƘǊǳ ǘƘŜƴ ¦π¢ǳǊƴ
рπ 5ǊƛǾŜ 9.Σ [ŜƊ  ǘƘŜƴ ¦π¢ǳǊƴ

¢Ƙƛǎ ōǊƛƴƎǎ ȅƻǳ ōŀŎƪ ǘƻ ȅƻǳǊ ǎǘŀǊǝ ƴƎ ǇƻƛƴǘΦ ¸ƻǳ ƘŀǾŜ ƳŀŘŜ ǘǿƻ b. ¢ƘǊǳ ǊǳƴǎΣ ƻƴŜ {. ¢ƘǊǳ ǊǳƴΣ 
ƻƴŜ ². ¢ƘǊǳ ǊǳƴΣ ƻƴŜ 9. [ŜƊ  ǊǳƴΦ ¢ƘŜǊŜ ǿŜǊŜ ƴƻ ǊƛƎƘǘ ǘǳǊƴǎ όǿƘƛŎƘ ƴƻǊƳŀƭƭȅ ŀǊŜƴϥǘ ǳǎŜŦǳƭύΦ ¸ƻǳ 
Ŏŀƴ Ŏƻƴǝ ƴǳŜ ǘƘƛǎ Ǉŀǧ ŜǊƴ ŀǎ ƭƻƴƎ ŀǎ ǘƘŜ ǘǊŀŶ  Ŏ ǎǘŀȅǎ ǊŜƭŀǝ ǾŜƭȅ ƘŜŀǾȅΦ

hŦ ŎƻǳǊǎŜ ȅƻǳ ǿŀƴǘ ǘƻ ǘƘƛƴƪ ŀōƻǳǘ ǿƘƛŎƘ ƳƻǾŜƳŜƴǘǎ ŀǊŜ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŀƴŘ ǘǊȅ ǘƻ ŘŜǊƛǾŜ ŀ 
Ǉŀǧ ŜǊƴ ǘƘŀǘ ƳŀȄƛƳƛȊŜǎ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǘƘƻǎŜ ǊǳƴǎΦ

¸ƻǳ Ŏŀƴ ǳǎŜ ŀƴȅ ƻŦ ǘƘŜ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝ ƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŦƻǊ t/π¢ǊŀǾŜƭ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝ ƻƴ ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǘ ȅƻǳǊ [h{ ŘŀǘŀΦ 
aƻǎǘ ǳǎŜǊǎ ǿƛƭƭ ǳǎŜ Dt{н[¢ ƻǊ Dt{нt5! ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǘ ǘƘŜ Řŀǘŀ ǎƛƴŎŜ ǘƘŀǘ ƛǎ ǘƘŜ ǇǊŜŦŜǊǊŜŘ ƳŜǘƘƻŘ ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǘ ǘǊŀǾŜƭ 
ǝ ƳŜ Řŀǘŀ ƴƻǿ ǿƛǘƘ t/π¢ǊŀǾŜƭ ǾŜǊǎƛƻƴ н όǘƘƛǎ ƛǎ ǘƻ ǘŀƪŜ ŀŘǾŀƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘƘŜ ƳŀǇǇƛƴƎ ŦŜŀǘǳǊŜǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ƛƴ ǘƘŜ ƴŜǿŜǊ 
t/π¢ǊŀǾŜƭ ǾŜǊǎƛƻƴ нΦȄ ǎƻƊ ǿŀǊŜύΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛŦ ȅƻǳ ǳǎŜ WŀƳŀǊ ¢5/ ōƻŀǊŘǎ ƻǊ h.5 LƴǘŜǊŦŀŎŜǎ ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǘ ȅƻǳǊ ǘǊŀǾŜƭ 
ǝ ƳŜ Řŀǘŀ ȅƻǳ Ŏŀƴ ǳǎŜ ǘƘŀǘ ƘŜǊŜΦ

wŜŦŜǊ ǘƻ  /ƘŀǇǘŜǊ н ƻŦ ǘƘŜ t/π¢ǊŀǾŜƭ wŜŦŜǊŜƴŎŜ aŀƴǳŀƭ ŦƻǊ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ŘŜǘŀƛƭǎ ƻƴ Ƙƻǿ ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǘ Ŭ ŜƭŘ ŘŀǘŀΤ ǘƘŜ t/π¢ǊŀǾŜƭ wŜŦŜǊŜƴŎŜ aŀƴǳŀƭ ŦƻǊ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ŘŜǘŀƛƭǎ ƻƴ Ƙƻǿ ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǘ Ŭ ŜƭŘ ŘŀǘŀΤ ǘƘŜ t/π¢ǊŀǾŜƭ wŜŦŜǊŜƴŎŜ aŀƴǳŀƭ
ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ǳǎŜŘ ƛƴ t/π[h{ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝ ƻƴ ŀǊŜ ƛŘŜƴǝ ŎŀƭΦ

aŀǊƪƛƴƎ ǘƘŜ {ǘƻǇ .ŀǊ 5ǳǊƛƴƎ 5ŀǘŀ /ƻƭƭŜŎǝ ƻƴ

Lǘ ǎƻƳŜǝ ƳŜǎ ƛǎ ǳǎŜŦǳƭ ǘƻ ƪƴƻǿ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜ ŘŜƭŀȅ ƻŎŎǳǊǊŜŘ ǊŜƭŀǝ ǾŜ ǘƻ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴΣ ǿŀǎ ƛǘ ōŀŎƪŜŘ ǳǇ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜ 
ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴ ƻǊ ǿŀǎ ǘƘŜǊŜ ǎƻƳŜ ŘŜƭŀȅ ŀƊ ŜǊ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴΦ Lǘ ƛǎ ŘƛŶ  Ŏǳƭǘ ǘƻ ǘŜƭƭ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎǇŜŜŘ Ǉƭƻǘ ȅƻǳ ǎŜŜ ǿƘŜƴ 

ȅƻǳ ǎŜǘ ǘƘŜ ŎƻƴǘǊƻƭ ǇƻƛƴǘǎΦ LŦ ȅƻǳ ƳŀǊƪ ŀ bƻŘŜ ŀǘ ǘƘŜ ǎǘƻǇ ōŀǊ ǿƘŜƴ 
ȅƻǳ Ǝƻ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴΣ ǘƘŜ ǎƻƊ ǿŀǊŜ ǿƛƭƭ Ǉƭƻǘ ŀ ƭƛƴŜ ŀǘ 
ǘƘŀǘ Ǉƻƛƴǘ ƻƴ ǘƘŜ {ǇŘ Ǿǎ 5ƛǎǘŀƴŎŜ ƎǊŀǇƘΦ ¢Ƙŀǘ ƛǎ ǘƘŜ ǘƘƛŎƪ ƭƛƴŜ ƛƴ ǘƘŜ 
ŎŜƴǘŜǊ ƻŦ ǘƘŜ Ǉƭƻǘ ƻƴ ǘƘŜ ƛƳŀƎŜ ǎƘƻǿƴ ƘŜǊŜΦ  ¸ƻǳ Ŏŀƴ ǎŜŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜ 
ǾŜƘƛŎƭŜ ǎǘƻǇǇŜŘ ǊƛƎƘǘ ƴŜŀǊ ǘƘŜ ǎǘƻǇ ōŀǊ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ǎƭƻǿƭȅ ŀŎŎŜƭŜǊŀǘŜŘ 
ŀǎ ƛǘ ǿŜƴǘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴΦ 

¢Ƙƛǎ ƛǎ ǇǳǊŜƭȅ ƻǇǝ ƻƴŀƭ ŀƴŘ ŘƻŜǎƴϥǘ ŀũ ŜŎǘ ǘƘŜ Řŀǘŀ ǎǘŀǝ ǎǝ Ŏǎ ƛƴ ŀƴȅ 
ǿŀȅΦ aŀǊƪƛƴƎ ƴƻŘŜǎ ǿƘƛƭŜ ŘǊƛǾƛƴƎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴ ƛǎ ǘǊƛŎƪȅ 
ǎƻ ȅƻǳ Ƴŀȅ ǿŀƴǘ ǘƻ ƘŀǾŜ ŀƴƻǘƘŜǊ ǇŜǊǎƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ǾŜƘƛŎƭŜ ƛŦ ȅƻǳ Ǉƭŀƴ 
ǘƻ ƳŀǊƪ ǘƘŜ ƴƻŘŜǎ ƭƛƪŜ ǘƘƛǎΦ

bƻǿ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ƪƴƻǿ Ƙƻǿ ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǘ ȅƻǳǊ t/π[h{ Řŀǘŀ ȅƻǳ Ŏŀƴ ƭŜŀǊƴ Ƙƻǿ ǘƻ ǇǊƻŎŜǎǎ ƛǘΦ
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¢Ƙƛǎ ǘǳǘƻǊƛŀƭ ǿƛƭƭ ƎǳƛŘŜ ȅƻǳ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ōŀǎƛŎǎ ƻŦ ǘƘŜ t/π[h{ ǎƻƊ ǿŀǊŜΦ 

bƻǘŜΥ ¢ƘŜ Ŭ Ǌǎǘ ǝ ƳŜ ȅƻǳ Ǌǳƴ t/π[h{Σ ǘƘŜ ǎƻƊ ǿŀǊŜ ƭƻŀŘǎ ǘƘŜ tǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ǎŎǊŜŜƴǎ ǎƻ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǾŀǊƛπ
ƻǳǎ ǎŜǩ  ƴƎǎ Ŏŀƴ ōŜ ŎƘŜŎƪŜŘ ŀƴŘ ŜŘƛǘŜŘΦ CǊƻƳ ǘƘŜƴ ƻƴΣ ǘƘŜ ǇǊƻ ƎǊŀƳ ǎǘŀǊǘǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ {ǘŀǊǘǳǇ hǇπ
ǝ ƻƴǎ ǎŎǊŜŜƴΦ ¢Ƙƛǎ ǘǳ ǘƻ Ǌƛ ŀƭ ǎǘŀǊǘǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ tǊŜŦ ŜǊ ŜƴŎ Ŝǎ ǎŎǊŜŜƴΣ ŀǎǎǳƳƛƴƎ ǘƘŀǘ ȅƻǳ Ƨǳǎǘ ƛƴǎǘŀƭƭŜŘ ǘƘŜ 
ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¸ƻǳ Ƴŀȅ ǎƪƛǇ ǘƘƛǎ ǎŜŎǝ ƻƴ ƛŦ ƛǘ ŘƻŜǎƴΩǘ ŀǇǇƭȅ ǘƻ ȅƻǳΦ

wǳƴ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ ¢ƘŜ Ŭ Ǌǎǘ ǎŎǊŜŜƴ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ǎŜŜ ƛǎ ŀ ƭƛǧ ƭŜ ƳŜǎ ǎŀƎŜ ōƻȄ ǘƘŀǘ ǘŜƭƭǎ ȅƻǳ ǘƘŀǘ ǎƛƴŎŜ ǘƘƛǎ ƛǎ ǘƘŜ Ŭ Ǌǎǘ ǝ ƳŜ 
ȅƻǳ ƘŀǾŜ Ǌǳƴ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΣ ȅƻǳ ƴŜŜŘ ǘƻ ŎƘŜŎƪ ǘƘŜ ǎŜǩ  ƴƎǎΦ /ƭƛŎƪ hYΦ ¸ƻǳ ǿƛƭƭ ǘƘŜƴ ǎŜŜ ǘƘŜ tǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ǎŎǊŜŜƴΦ

¢ƘŜ tǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ǎŎǊŜŜƴ Ƙŀǎ ǘƘǊŜŜ ǘŀōǎ ŀǘ ǘƘŜ ǘƻǇ ƻŦ ǘƘŜ ǿƛƴŘƻǿΥ tŀǘƘ hǇǝ ƻƴǎΣ 5ŜŦŀǳƭǘ ±ŀƭǳŜǎΣ ŀƴŘ wŜǇƻǊǘ hǇπ
ǝ ƻƴǎΦ ¢ƘŜ Ŭ Ǌǎǘ ǘŀōΣ tŀǘƘ hǇǝ ƻƴǎΣ ƛǎ ǎƘƻǿƴ Ŭ ǊǎǘΦ

LŦ ȅƻǳ ǎŜƭŜŎǘŜŘ ǘƘŜ ŘŜŦŀǳƭǘ ƛƴǎǘŀƭƭŀǝ ƻƴ ŘƛǊŜŎǘƻǊȅΣ ǘƘŜƴ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ǎŜŜ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǇŀǘƘǎ ǎƘƻǿƴ ƛƴ ǘƘŜ ǎŎǊŜŜƴ ǎƘƻǘ 
ŀōƻǾŜΦ ¢ƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳ ǳǎŜǎ ǘƘǊŜŜ ōŀǎƛŎ ŘƛǊŜŎǘƻǊƛŜǎΥ

м ς ¢ŜƳǇ
¢Ƙƛǎ ŘƛǊŜŎǘƻǊȅ ƘƻƭŘǎ ǘƘŜ Ǌǳƴ Ŭ ƭŜǎ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ǇǊƻŎŜǎǎŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ Ŭ ŜƭŘ ŘŀǘŀΦ ¢ƘŜǎŜ Ŭ ƭŜǎ ŀǊŜ ƴƻǊƳŀƭƭȅ ǊŜƴŀƳŜŘ ŀƴŘ 
ƳƻǾŜŘ ǘƻ ŀ Řƛũ ŜǊŜƴǘ ŘƛǊŜŎǘƻǊȅΦ

н ς {ǘǳŘȅ DǊƻǳǇ wƻƻǘ
¢Ƙƛǎ ƛǎ ǘƘŜ ōŀǎŜ ŘƛǊŜŎǘƻǊȅ ǿƘŜǊŜ ŀƭƭ ƻŦ ǘƘŜ ǘǊŀǾŜƭ ǝ ƳŜ Ǌǳƴ ŀƴŘ ǎǘǳŘȅ Řŀǘŀ ƛǎ ǎǘƻǊŜŘΦ ! {ǘǳŘȅ DǊƻǳǇ ƛǎ ŀ Ŏƻƭ ƭŜŎ ǝ ƻƴ 
ƻŦ ǊŜƭŀǘŜŘ Ǌǳƴǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘƛŜǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ǎǘƻǊŜŘ ǘƻƎŜǘƘŜǊΦ CƻǊ ǘƘŜ ŎƻƳ Ǉǳǘ ŜǊ ǎŀǾǾȅΣ ŜŀŎƘ {ǘǳŘȅ DǊƻǳǇ ƛǎ ŀ Řƛ ǊŜŎ ǘƻ Ǌȅ 
ǳƴŘŜǊ ǘƘŜ {ǘǳŘȅ DǊƻǳǇ wƻƻǘ ŘƛǊŜŎǘƻǊȅΦ

о ς CƛŜƭŘ 5ŀǘŀ tŀǘƘ
¢Ƙƛǎ ƛǎ ǘƘŜ ŘƛǊŜŎǘƻǊȅ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜ Řŀǘŀ ȅƻǳ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ Ŭ ŜƭŘ ƛǎ ǎǘƻǊŜŘ ōŜŦƻǊŜ ƛǘ ƛǎ ǇǊƻŎŜǎǎŜŘ ƛƴǘƻ ǊǳƴǎΦ

LŦ ȅƻǳ ǿŀƴǘ ǘƻ ŎƘŀƴƎŜ ǘƘŜ ǇŀǘƘǎΣ ǘƘŜƴ Ŧƻƭƭƻǿ ǘƘŜ vǳƛŎƪ 5ƛǊŜŎǝ ƻƴǎ ƻƴ ǘƘŜ ǎŎǊŜŜƴΦ ¸ƻǳ ǇǊƻōŀōƭȅ ǿƻƴΩǘ ƴŜŜŘ ǘƻ 
ŎƘŀƴƎŜ ǘƘŜƳΣ ƘƻǿŜǾŜǊΦ

 ¢ǳǘƻǊƛŀƭ Ім π !ƴ LƴǘǊƻŘǳŎǝ ƻƴ ǘƻ t/π[h{



у ф

/ƭƛŎƪ ƻƴ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǘŀō ƭŀōŜƭŜŘ 5ŜŦŀǳƭǘ ±ŀƭǳŜǎΦ

¢ƘŜ ƛǘŜƳǎ ƻƴ ǘƘŜ ǎŎǊŜŜƴ ŀǊŜ ǇŀǊŀƳŜǘŜǊǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǎƻƊ ǿŀǊŜΦ ¢ƘŜǎŜ ǾŀƭǳŜǎ ŀǊŜ ǘƘŜ ŘŜ Ŧŀǳƭǘ ǾŀƭǳŜǎ ǘƘŀǘ 
ŀǊŜ ǳǎŜŘ ǿƘŜƴ ŀ ǎǘǳŘȅ ƛǎ Ŭ Ǌǎǘ ŎǊŜŀǘŜŘΦ bƻǊƳŀƭƭȅΣ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ǎŜǘ ǘƘŜǎŜ ǾŀƭǳŜǎ ƻƴŎŜ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ƴƻǘ ǿƻǊǊȅ ŀōƻǳǘ ǘƘŜƳ 
ŀƎŀƛƴΦ

{ƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇŀǊŀƳŜǘŜǊǎ ƘŀǾŜ ŀƴ ƻōǾƛƻǳǎ ƳŜŀƴƛƴƎΦ {ƻƳŜ ŘƻƴΩǘΦ 5ƻƴΩǘ ǿƻǊǊȅ ǿƘŀǘ ǘƘŜ ǾŀǊƛƻǳǎ Ǉŀ ǊŀƳ Ŝ ǘŜǊǎ ƳŜŀƴ 
ŦƻǊ ƴƻǿΦ ¢ƘŜȅ ǿƛƭƭ ƳŀƪŜ ƳƻǊŜ ǎŜƴǎŜ ƭŀǘŜǊ ŀƊ ŜǊ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ǎŜŜƴ ǎƻƳŜ ƳƻǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻ ƎǊŀƳΦ Wǳǎǘ ŀŎŎŜǇǘ ǘƘŜ ŘŜŦŀǳƭǘ 
ǾŀƭǳŜǎ ŦƻǊ ƴƻǿΦ

¸ƻǳ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ŎƘŜŎƪ ǘƘŜ ǎŜǩ  ƴƎǎ ƛƴ ǘƘŜ Report Options ǘŀōΦ ¢ƘŜȅ ŀǊŜ ŦŀƛǊƭȅ ƻōǾƛƻǳǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŘŜǎŎǊƛǇǝ ƻƴǎΣ ōǳǘ 
ŀƎŀƛƴΣ ŘƻƴΩǘ ǿƻǊǊȅ ƛŦ ƛǘ ƛǎƴΩǘ ƻōǾƛƻǳǎ ǿƘŀǘ ŀ ǇŀǊǝ ŎǳƭŀǊ ǎŜǩ  ƴƎ ƛǎ ŦƻǊΦ

/ƭƛŎƪ hƪ ŀǘ ǘƘŜ ōƻǧ ƻƳ ƻŦ ǘƘŜ ǎŎǊŜŜƴ ǘƻ ŘƛǎǇƭŀȅ ǘƘŜ {ǘŀǊǘǳǇ hǇǝ ƻƴǎ ǎŎǊŜŜƴΦ
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¢Ƙƛǎ ǘǳǘƻǊƛŀƭ ǿƛƭƭ ŀǎǎǳƳŜ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ Ǌǳƴǎ ŀǘ ŀƴ ƛƴǘŜǊǎŜŎǝ ƻƴ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜǎǎŜŘ ǘƘŜƳ ƛƴ t/π[h{ ƻǊ t/π
¢ǊŀǾŜƭΦ ¢ƘŜǎŜ Ǌǳƴǎ ŀǊŜ ǎǘƻǊŜŘ ƛƴ ǘƘŜ {ŀƳǇƭŜǎ ŦƻƭŘŜǊ ǳƴŘŜǊ t/π[h{ ŀƴŘ ǿŜǊŜ ƛƴǎǘŀƭƭŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ

{ǘŀǊǝ ƴƎ ŀ bŜǿ t/π[h{ {ǘǳŘȅ

{Ƙƻǿƴ ƘŜǊŜ ƛǎ ǘƘŜ {ǘŀǊǘπ¦Ǉ ǎŎǊŜŜƴ ŦƻǊ t/π[h{Φ  ¸ƻǳ ǿƛƭƭ ǎŜŜ 
ƛǘ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŀƊ ŜǊ ǘƘŜ ǎǇƭŀǎƘ ǎŎǊŜŜƴ ǘƘŀǘ ŘƛǎǇƭŀȅǎ ȅƻǳǊ ǊŜƎƛǎǘǊŀπ
ǝ ƻƴ ƛƴŦƻǊƳŀǝ ƻƴΦ  ¢Ƙƛǎ ǎŎǊŜŜƴ ŀŎǘǎ ŀǎ ŀ ƧǳƳǇπƻũ  Ǉƻƛƴǘ ŦƻǊ ǘƘŜ 
ǾŀǊƛƻǳǎ ŦǳƴŎǝ ƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳΦ  ²ƛǘƘ ǘƘŜ ōǳǧ ƻƴǎ ƻƴ ǘƘƛǎ 
ǎŎǊŜŜƴΣ ȅƻǳ Ŏŀƴ ŀŎŎŜǎǎ ƻǊ ŎǊŜŀǘŜ ǎǘǳŘȅ Ŭ ƭŜǎΣ ƳŀƴŀƎŜ Ǌǳƴ Ŭ ƭŜǎ 
ƻǊ ǇǊƻŎŜǎǎ Ŭ ŜƭŘ Řŀǘŀ ƎŜƴŜǊŀǘŜŘ ōȅ ŀƴȅ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ǘǊŀǾŜƭ 
ǝ ƳŜ ŎƻƭƭŜŎǝ ƻƴ ǎŎƘŜƳŜǎ όȅƻǳ ƪƴƻǿ ǿƘƛŎƘ ƻƴŜ ȅƻǳϥǾŜ ƎƻǘύΦ 

/ƭƛŎƪ ǘƘŜ {ǘŀǊǘ ŀ bŜǿ [h{ {ǘǳŘȅ ōǳǧ ƻƴΦ

¢Ƙƛǎ ōǊƛƴƎǎ ǳǇ ǘƘŜ {ǘǳŘȅ {ǳƳƳŀǊȅ ǎŎǊŜŜƴ ǎƘƻǿƴ ƘŜǊŜΦ ²Ŝ ǿƛƭƭ ŜȄǇƭƻǊŜ ǘƘƛǎ ǎŎǊŜŜƴ ƛƴ ŘŜǘŀƛƭ ŀǎ ǿŜ Ǝƻ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘƛǎ 
ǘǳǘƻǊƛŀƭΦ CƻǊ ƴƻǿΣ ŎƭƛŎƪ ƻƴ ǘƘŜ !ŘŘ wǳƴǎ ōǳǧ ƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ŎŜƴǘŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ǎŎǊŜŜƴΦ 


